
プライバシーポリシー 
 株式会社表蔵王ベルタウン「道の駅やまがた蔵王」（以下、当社といいます）で提供するサ
ービスにおけるユーザーの個⼈情報の取扱いについて、以下の通りプライバシーポリシー
（以下、ポリシーといいます）を定めます。 
第⼀条（個⼈情報） 
 「個⼈情報」とは、個⼈情報保護法に基づくものであり、個⼈の情報に含まれる⽒名、⽣
年⽉⽇、住所、電話番号、その他記述などにより特定の個⼈を識別できる情報及び容貌、指
紋、声紋にかかるデータおよび健康保険証の保険者番号などの当該情報単体から特定の個
⼈を識別できる情報を指します。 
 
第⼆条（個⼈情報を収集・利⽤する⽬的） 

1. 当社サービスの提供・運営の為 
2. ユーザーからのお問い合わせに回答するため 
3. 当社キャンペーン及び当社が提供する他のサービスの案内のＤＭ送付のため 
4. 重要なお知らせなど必要に応じた連絡のため 
5. 利⽤規約に反したユーザーや、不正・不当な⽬的でサービスなどを利⽤しようとする

ユーザーを特定しお断りするため 
6. ユーザーご⾃⾝の登録情報の閲覧や変更、削除、現在のご利⽤状況を確認いただくた

め 
7. 上記の利⽤⽬的に付随する⽬的 
 

第三条（個⼈情報の第三者提供） 
1. 当社は、次に掲げる場合を除いて、あらかじめユーザーの同意を得ることなく第三者

に個⼈情報を提供することはありません。ただし、個⼈情報保護法その他の法令で認
められる場合を除きます。 
1） ⼈の⽣命、⾝体または財産の保護のために必要がある場合であって、本⼈の同意

を得ることが困難であるとき 
2） 国の機関もしくは地⽅公共団体またはその委託を受けたものが法令の定める業務

を遂⾏することに対して協⼒する必要がある場合であって、本⼈の同意を得るこ
とにより当該事務の遂⾏に⽀障を及ぼす恐れがあるとき 

3） 予め次の事項を告知あるいは公表し、かつ当社が個⼈情報保護委員会に届出をし
たとき 
① 利⽤⽬的に第三者への提供を含むこと 
② 第三者に提供されるデータの項⽬ 
③ 第三者への提供⼿段または⽅法 
④ 本⼈の求めに応じて個⼈情報の第三者への提供を停⽌すること 



⑤ 本⼈の求めを受け付ける⽅法 
 
第四条（個⼈情報の開⽰） 

1. 当社は、本⼈から個⼈情報の開⽰を求められたときは、本⼈に対し遅滞なくこれを開
⽰します。ただし、開⽰することにより次の何れかに該当する場合は、その全部また
は⼀部を開⽰しないこともあり、開⽰しない決定をした場合には、その旨を遅滞なく
通知します。 

 
第五条（個⼈情報の訂正および削除） 

1. ユーザーは、当社の保有する⾃⼰の個⼈情報が誤った情報である場合には、当社が定
める⼿続きにより当社に対して個⼈情報の訂正、追加、削除（以下、「訂正など」とい
います）を請求することができます。 

2. 当社は、ユーザーから前項の請求を受けてその請求に応じる必要があると判断した場
合には遅滞なく当該個⼈情報の訂正などを⾏うものとします。 

3. 当社は、前項の規定に基づき訂正などを⾏った場合、または訂正などを⾏わない旨の
決定をしたときは遅滞なくこれをユーザーに通知します。 

 
第六条（プライバシーポリシーの変更） 

1. 本ポリシーの内容は、法令その他ポリシーに別段の定めのある事項を除いて、ユーザ
ーに通知することなく変更することができるものとします。 

2. 当社が別途定める場合を除いて、変更後のプライバシーポリシーは、当社ウェブサイ
トに掲載したときから効⼒を⽣じるものとします。 

 
第七条（お問い合わせ窓⼝） 
 本ポリシーに関するお問い合わせは、下記の窓⼝までお願いいたします。 
  
  住所：〒990-2307 ⼭形県⼭形市表蔵王 79-1 
  社名：株式会社表蔵王ベルタウン 「道の駅やまがた蔵王」 
  代表取締役：⻑⾕川 正芳 
  担当部署：道の駅やまがた蔵王事務所 
  Ｅメールアドレス：m-yamagatazao@m-yzao.com 


